STICHTING PRENATALE SCREk!)
REGIO UTRECHT

Aan de contractanten & belangstellenden van de SPSRU

Datum : 15juni 2020

Ons kenmerk : JT/JF/2020.1506

E-mailadres :j.toet@spsru.nl

Onderwerp : kwaliteitsjaarverslag SPSRU 2019

Geachte heer/mevrouw,

Als directeur-bestuurder van de Stichting Prenatale Screening Regio Utrecht en
omstreken (SPSRU) bied ik u ons kwaliteitsjaarverslag 2019 aan.

Net als in 2018 stonden de activiteiten van de SPSRU met name in het teken van de
kwaliteitsborging binnen de prenatale screening.

Wij hebben in 2019 bij vele ziekenhuizen en echocentra een audit uitgevoerd waarbij is
gekeken naar de organisatie en werkwijze, maar ook naar de kwaliteit van de echo’s die
door de echoscopisten zijn gemaakt. Nieuw dit jaar was dat we ook verloskundigen-
praktijken hebben bezocht voor de audit van de counseling.

Mede door de omvang sturen wij u een link naar het kwaliteitsjaarverslag op onze
website. Hier kunt u het volledige verslag downloaden.

Met collegiale

J. Toet

Directeur-b&8tuurder Stichting Prenatale Screening Regio Utrecht (SPSRU)

Bijlage: kwaliteitsjaarverslag SPSRU 2019
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Kwaliteitsjaarverslag 2019
Stichting Prenatale Screening Regio Utrecht

Utrecht, juni 2020
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1. Werkgebied RC

Het toezicht op de kwaliteit van de screening door de Stichting Prenatale Screening Regio
Utrecht (SPSRU) vindt in principe plaats in het werkgebied van de afdeling Medische Genetica
van de divisie Biomedische Genetica UMCU, echter met uitzondering van de regio Ede en
Flevoland. Het werkgebied valt daarmee grotendeels samen met het werkgebied van de
afdeling Foetale Geneeskunde en van de afdeling Neonatologie van de divisie Vrouw en Baby
UMCU (de zogenaamde NICU regio). In 2019 is hierin niets gewijzigd.
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Figuur 1. Weergave werkgebied SPSRU

Blauw = ziekenhuizen

Oranje = echocentra

Groen = verloskundigenpraktijken en huisartsenpraktijk

Icoontjes van diverse ziekenhuizen zijn niet zichtbaar doordat echocentra en/of verloskundigenpraktijken op
dezelfde locatie zijn gevestigd




2. Organisatie

Op 9 januari 2007 is de Stichting Prenatale Screening Regio Utrecht (SPSRU) opgericht als

onafhankelijk rechtspersoon met als doel:

e het codrdineren van de prenatale screening naar down-, edwards- en patausyndroom
(trisomie 21, 18 en 13) en de 20 wekenecho (of structureel echoscopisch onderzoek, SEQ)
naar neuraalbuisdefecten, verder te noemen ‘aangeboren afwijkingen’, in de regio Utrecht
en omstreken;

e het zorgdragen voor de regionale kwaliteitsborging van de prenatale screening naar
aangeboren afwijkingen;

e het codrdineren van de deskundigheidsbevordering van de prenatale screening naar
aangeboren afwijkingen;

¢ het delen van kennis over en het bijdragen aan de monitor en evaluatie van prenatale
screening naar aangeboren afwijkingen, onder andere in landelijk verband;

e het verrichten van al wat hiermee verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn.

De Stichting is houder van de vergunning in het kader van de Wet op het bevolkings-
onderzoek voor de prenatale screening naar down-, edwards- en patausyndroom (trisomie 21,
18 en 13) en de 20 wekenecho (of structureel echoscopisch onderzoek, SEO) naar
neuraalbuisdefecten. De huidige vergunning met kenmerk 1148317-164195-PG is verleend tot
1 april 2020. De Stichting werkt conform de besluiten van het Centrum voor
Bevolkingsonderzoek (CvB) van het Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM), na
advies van de Programmacommissie voor prenatale screening.

2.1 Samenstelling bestuur en commissies

Tabel 2.1.1 Organen en aantal bijeenkomsten

Raad van Toezicht 4

Tabel 2.1.2 Samenstelling bestuur

Dhr. J. Toet e Verloskundige Verloskundigenpraktijk Sliedrecht
e Bestuurder van Perined

Tabel 2.1.3 Samenstelling Raad van Toezicht

Dr. Ph. Stoutenbeek (vz) e Lid Raad van Toezicht SPSZN
Mw. M.G. Watts (MBA) e Partner Galan Groep
Dhr. J.J.M. Becker Hoff o Eigenaar BAO Becker Hoff, Advies en ondersteuning

De Raad van Toezicht heeft in 2019 viermaal vergaderd en heeft de volgende besluiten
genomen:
o de RvT sloot met bestuurder een Overeenkomst van Opdracht voor zijn
werkzaamheden bij CLBPS;
de RvT ging akkoord met jaarrekening 2018;
de RvT ging akkoord met aangepaste begroting 2019;
de RvT ging akkoord met begroting 2020;
de RvT ging akkoord met herzien honorarium RvT 2020;
de RvT ging akkoord met honorarium bestuurder 2020;
de RvT ging akkoord met honorarium bestuurder voor werkzaamheden CLBPS 2020.

O O O O O O
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2.2 Bureau SPSRU

Tabel 2.2.1 Bestuur/ Medewerkers Bureau

M i
Directeur/Bestuurder™ | o ) 7o qper 08 |04 |01 |01 |02 |25% 75%

. . e 0,0 (0,0 o
Medisch adviseur Mw. dr. M.N. Bekker** 0,05 1 3 0,01 100%
Beleidsmedewerker Mw. ir. I.C. Velthuis 0,65 0,5 0,05/0,1 | 8% 92%

0,2

_ . . N Tot 0,0 o o

Kwaliteitsfunctionaris Mw. E.F. Lorijn 1519 |2 0,18 10% 90%
0,5

— - - 5
Kwallteltsfunctlonarls & Mw. M.L. Leerkes* 0,33 0,33 100%
Echoscopist
Overige staf 0.2
(Ondersteuner Mw. F. Heijlen 0,44 0,1 4' 0,1 100%
Beleid & Kwaliteit)

Secretaresse & 0,2 o
Administrateur Mw. J. Floor 0,44 0,1 |01 4 100%
Totaal aantal Totaal
Totaal medewerkers FTE
7 2,91

*Te onderscheiden taken zijn:

C - Regionale codrdinatie: 0.a. contracteren van zorginstellingen en zorgverleners,
dataverzameling- en management (inclusief regiobeheer Peridos, ondersteuning gebruik
Peridos voor zorgverleners en zorginstellingen, ontsluiten spiegelinformatie voor
zorginstellingen, datamanagement Peridos voor zorginstellingen), bedrijfsvoering (inclusief
financiéle en personele administratie, jaarcyclus, aansturing personeel, overleg met Raad van
Toezicht)

D - Deskundigheidsbevordering / informatievoorziening: 0.a. verzorgen bij- en
nascholingsbijeenkomsten zorgverleners, opstellen nieuwsbrieven, onderhoud website,
faciliteren primaire opleidingen

A - Uitvoeren van audits: uitvoeren van audits bij echopraktijken en counselingpraktijken,
auditeren van zorgverleners (echoscopisten en counselors)

O - Overig: andere (landelijke) taken

** Gynaecoloog, verloskundige of echoscopist
*** Directeur/bestuurder werkt 0,1 fte voor de CLBPS

De secretaresse en de ondersteuner beleid & kwaliteit zijn geheel 2019 in dienst van de
SPSRU. Per 1 mei 2019 is een kwaliteitsmedewerker in dienst gekomen bij de SPSRU en per 1
september 2019 is de beleidsmedewerker in dienst gekomen bij de SPSRU. Beiden waren
voorheen gedetacheerd vanuit de divisie Vrouw en Baby van het UMC Utrecht. Eind 2019 zijn
nog één kwaliteitsmedewerker en de medisch adviseur van hieruit gedetacheerd.

De directeur-bestuurder heeft een Overeenkomst van Opdracht met de Stichting.

In 2019 hebben medewerkers van het bureau zitting gehad in diverse landelijke commissies en
werkgroepen. In tabel 2.2.2 wordt hiervan een overzicht gegeven.

SPSRO®))



Tabel 2.2.2 Inzet voor landelijke coérdinatie

Dhr. J. Toet - directeur bestuurder

Platform Regionale Centra

M.L. Leerkes

Toetsingscommissie opleidingen echoscopie

Mw. ir. I.C. Velthuis -
beleidsmedewerker

Werkgroep Informatiemanagement

Mw. E.F. Lorijn - kwaliteitsmedewerker

Werkgroep kwaliteit

Mw. dr. M.N. Bekker - medisch
adviseur

Projectgroep verbetering DIN

mw. ir. [.C. Velthuis -
beleidsmedewerker

Kerngroep landelijke monitor Down/SEO

Dhr. J. Toet - directeur bestuurder

Voorzitter van de Stuurgroep Peridos

Dhr. J. Toet - directeur bestuurder

Dagelijks bestuur (secretaris)
Cooperatie Landelijk Beheer Prenatale Screening
(CLBPS)

Dhr. J. Toet - directeur bestuurder

Werkgroep Financiering Regionale Centra & CLBPS

Mw. ir. |.C. Velthuis -
beleidsmedewerker

Mw. F. Harrewijn - ondersteuner beleid
& kwaliteit

Overleg Regiobeheerders Peridos

Mw. ir. I.C. Velthuis -
beleidsmedewerker

Projectgroep uitbreiding Peridos administratie
RC's

M.L. Leerkes

Projectgroep visitatie echocentra

Mw. dr. M.N. Bekker - medisch
adviseur

Kerngroep NIPT

Dhr. J. Toet - directeur bestuurder
MW. ir. I.C. Velthuis -
beleidsmedewerker

Focusgroep Prenatale Screening

Mw. dr. M.N. Bekker - medisch
adviseur

Kerngroep onderzoek NIPT TRIDENT 2

Belangrijke agendapunten van het Platform Regionale Centra in 2019 waren:

e de komst de eerste trimester SEO (opzetten projectgroep);

¢ financiering van eerste trimester SEO en mogelijk ook alle andere screening via de RC's;
¢ evaluatie en verfijning rekenhulp subsidie verstrekking en verantwoording;

e ontwikkelingen rondom Peridos;

e samenvatting kwaliteitsjaarverslagen 2018;

¢ informatiebeveiliging en NEN certificering;

¢ implementatieplan toets counselingsvaardigheden (TrainTool);
¢ algemene bezwaarprocedure toets counselingsvaardigheden;

¢ handhaving kwaliteitseis counseling;
e beleid aantal verrichtingen;

¢ spiegelinformatie voor instellingen en zorgverleners;

¢ plan van Aanpak aanbevelingen in de samenvatting kwaliteitsjaarverslagen 2017;
e aanpassen van de eisen aan beeldschermen van echoapparatuur;

¢ herziening werkgroep Regio Beheerders Peridos (ORP);

¢ herziening norm beeldbeoordeling;

e uitwerking informatiebeveiligingsbeleid RC's;

De heer Toet heeft actief aan deze bijeenkomsten deelgenomen. Het team is steeds
geinformeerd over c.q. betrokken geweest bij deze onderwerpen.
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Naast het lidmaatschap van de in tabel 2.2.2 genoemde werkgroepen behelsden de
activiteiten en besluiten van de bestuurder in het verslagjaar:
- Organisatie:
o dagelijkse leiding;
o voorzitten weekstart (werkoverleg);
o voorzitten teamoverleg;
- Beleid:
o codrdineren samenstellen van het kwaliteitsjaarverslag 2018;
o coodrdineren bij het opstellen van de voortgangsrapportage 2019;
o coodrdineren bij het samenstellen van het jaarplan 2020.
- Personeelszaken:
o houden van functioneringsgesprekken en voortgangsgesprekken.
- Financién:
o overleggen met accountant over jaarrekening 2018;
verantwoording subsidie 2018;
rapporteren over realisatie 2019;
maken van begroting 2020;
aanvragen van de subsidie 2020.
- Regionale taken:
o meelezen van de auditverslagen en het meegaan naar visitaties van echocentra en
ziekenhuizen;
o codrdineren organisatie en voorzitten van de Regioavonden;
o codrdineren organisatie van casuistiekbesprekingen.
- Landelijke taken:
o besturen (secretaris) van CLBPS;
= personeelszaken, loonadministratie e.d.;
= werven nieuwe medewerkers;
o deelnemen aan landelijke werkgroepen;
o lid visitatiecommissie Regionale Centra

O O O O

In 2019 zijn de audits bij de ziekenhuizen, echocentra en verloskundigenpraktijken
gecodrdineerd en voorbereid door mevrouw Lorijn en mevrouw Leerkes. Vervolgens
bezochten zij de echocentra samen met de heer Toet en de ziekenhuizen met de heer Toet en
mevrouw Bekker. Tijdens dit bezoek werd de door de geauditeerde aangevulde auditchecklist
uitgebreid besproken. Na afloop werd het definitieve auditrapport opgesteld. Mevrouw Lorijn
en mevrouw Leerkes verzorgden ook de beeldbeoordeling van de NT- en SEO-echoscopisten
in de regio.

De uitvoer van de schriftelijke audits van de verloskundigenpraktijken werd verzorgd door
mevrouw Heijlen met mevrouw Lorijn en mevrouw Leerkes. In 2019 is het visiteren van
verloskundigenpraktijken op locatie voortgezet.

Binnen de reguliere taken is extra aandacht en tijd besteed aan het monitoren van de
kwaliteitseisen ten aan zien van scholing en het verplichte aantal verrichtingen van
counselors.

In 2019 is de eerder ingezette bewustwording van het voorkomen van datalekken in het kader
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming voortgezet. Dit is nader uitgewerkt in
hoofdstuk 7.

SPSR@))




3. Contractanten

3.1 Gecontracteerde praktijken voor counseling en echoscopie

In tabel 3.1.1 wordt een overzicht gegeven van alle gecontracteerde organisaties die op
31 december 2019 actief waren op het gebied van de prenatale screening en het aantal
zorgverleners dat de verrichtingen uitvoerde.

Tabel 3.1.1*: Aantal gecontracteerde praktijken en aantal actief uitvoerende zorgverleners die gekoppeld zijn aan
een praktijk

31-12-2019 31-12-2018 31-12-2019 31-12-2018
Counseling 72 65 388 355
SEO 28 26 78** 75%*
NT 1 1 15 6

*) Voor een specificatie van alle gecontracteerde organisaties verwijzen wij u naar bijlage 1.

**) Dit aantal is niet gecorrigeerd voor gynaecologen zonder SEO-kwaliteitsovereenkomst die SEQO’s onder
verantwoording van hun ziekenhuis verrichten.

***) Hierbij merken wij op dat het rapport ook zorgverleners meerekent die in een andere regio een
kwaliteitsovereenkomst hebben. Het werkelijke aantal zal hierdoor iets afwijken.

In 2019 is het contract van éen verloskundigenpraktijk beéindigd, vanwege de sluiting van die
praktijk. Van een andere praktijk is halverwege het jaar het counselingcontract beéindigd
vanwege het niet voldoen aan de kwaliteitseisen. Deze praktijk heeft later het jaar opnieuw
een contract voor counseling gekregen, nadat de praktijk weer aan de eisen voldeed. Er zijn in
2020 vier nieuwe praktijken bijgekomen met een counselingcontract. In 2019 kwamen er twee
nieuwe contracten voor SEO bij, van verloskundigenpraktijken die al een contract voor
counseling hadden.

3.2 Gecontracteerd screeningslaboratorium
Sinds 7 november 2017 heeft de SPSRU voor de berekening van de combinatietest een
contract met het Star-SHL laboratorium in Rotterdam.




4. DESKUNDIGHEIDSBEVORDERING VAN CONTRACTANTEN

4.1 Deskundigheidsbevordering contractanten

In maart en september 2019 heeft de SPSRU voor contractanten en belangstellenden twee
regioavonden gehouden. Hierin is aandacht besteed aan interessante wetens-waardigheden
en relevante ontwikkelingen binnen de prenatale screening. Voorbeelden van onderwerpen
zijn de komst van de eerste trimester SEO, nieuw SEO protocol en veranderingen GUO-
indicaties, uitkomsten Trident 2 en ICSI. Counselors die niet voldoende punten hadden
gehaald in de scholingsronde 2017/2018 kregen de mogelijkheid deze alsnog in 2019 te halen.
Dit zorgde voor meer deelnemers aan de regio-bijeenkomsten.

Ook zijn twee casuistiekbesprekingen gehouden, waarin naast casusbesprekingen aandacht
was voor onder andere de het nieuwe SEO protocol, GUO indicaties en de placenta.

In tabel 4.1 vindt u een overzicht van deze scholingsactiviteiten.

Tabel 4.1. Nascholing *

Regionale Voordrachte Verloskundige| 28-3- 180 2 punten: |Organiseren
bijeenkomst/symposi |n met n, 2019 NVOG,
um discussie  |echoscopisten NVK,
en 19-9- 179 VKGN,
Publicatie gynaecologen | 2019 BEN
voordrachte (en aio’s) met
n op websiteervaring in / 2,5 punt:
belangstelling KNOV
voor de
prenatale
screening
(primair eigen
regio, ook
open voor
andere)
Casuistiekbespreking Casuistiek [Echoscopisten| 14-5- 29 2 punten: |Organiseren
en 2019 BEN,
gynaecologen KNOV
(en aio’s) 26-11- 33

(primair uit de | 2019
eigen regio)

Counseling Voordrachte|Verloskundige | 29-3- |14 6 punten: Hoofd
basiscursus**** n met n, 2019 KNOV organisator
discussie  lechoscopisten UMCU,
rollenspel len Divisie
gynaecologen Vrouw en
(en aio’s) met Baby, afd.
ervaring in / Verloskunde;
belangstelling samenwerkin
voor de gen
prenatale voordracht
screening SPSRU
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SEO/NT hands-on TheorielesseVerloskundige | 10- 8 32 punten:|Organisator
training n (7), n, 2019 KNOV, UMCU
handson-  lechoscopisten| (start) NVOG Divisie
training, en Vrouw en
logboek gynaecologen Baby, afd.
(en aio’s) met Verloskunde
ervaring in de
basale
echoscopie

4.2 Overige informatievoorziening en deskundigheidsbevordering

Nieuwsbrieven

Door middel van nieuwsbrieven die op de website van de SPSRU worden gepubliceerd en daar
zijn te downloaden, worden alle contractanten op de hoogte gehouden van belangrijke
ontwikkelingen op het gebied van de screening. Alle in Peridos gecontracteerde zorgverleners
ontvangen per e-mail de nieuwsbrief. Overige belangstellenden kunnen zich voor een
abonnement opgeven bij het secretariaat van de Stichting.

In 2019 zijn 7 nieuwsbrieven verschenen waarin de besluiten van het Centrum voor
Bevolkingsonderzoek (CvB) en andere relevante informatie onder de aandacht van de
zorgverleners werden gebracht. Daarnaast zijn incidenteel naar dezelfde doelgroep mails
verzonden met relevante informatie waarvan de communicatie niet tot de volgende
nieuwsbrief kon wachten.

Website

De website www.spsru.nl is primair bedoeld voor contractanten en is niet gericht op gebruik
door zwangeren. De website bevat vooral informatie over de SPSRU en over zaken specifiek
voor de regio Utrecht. Voor algemene informatie over de prenatale screening wordt veelal
verwezen naar landelijke websites van onder andere het RIVM.

De SPSRU-website wordt actief onderhouden door het secretariaat. Het aanmelden voor
Regiobijeenkomsten en Casuistiekbesprekingen evenals het aanleveren van een logboek voor
de beeldbeoordeling verloopt via de website.

Controle van deskundigheid bevorderende activiteiten door contractanten

Standaard wordt bij het sluiten van nieuwe kwaliteitsovereenkomsten (zie hoofdstuk 3)
gekeken naar de (bij)scholing van de betrokken zorgverleners met betrekking tot de
verrichtingen prenatale screening.

In de schriftelijke visitatieronde van de verloskundigenpraktijken wordt de bij- en nascholing
van de counselors in kaart gebracht. Ook tijdens de audits van de ziekenhuizen en echocentra
is de deskundigheidsbevordering een vast agendapunt. Nascholing van echoscopisten vindt
op verschillende wijzen plaats, variérend van praktische ‘hands-on trainingen’ tot
geaccrediteerd congres- en symposiumbezoek.
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5. Implementatie landelijke kwaliteitseisen en afspraken

In 2019 zijn de kwaliteitseisen counseling en de richtlijn kwaliteitsbeoordeling Foetale
Nekplooimeting vernieuwd. In tabel 5.1 staat weergegeven op welke wijze deze zijn

geimplementeerd.

- Kwaliteitseisen counseling prenatale
screening, versie 11, 8 oktober 2019
In deze nieuwe versie zijn de eisen aan
de bijscholingsronde 2019-2020
gewijzigd.

Tabel 5.1. Wijze van implementatie landelijke kwaliteitseisen in 2019.

Publicatie via nieuwsbrief en website en
persoonlijke mail

- Richtlijn kwaliteitsbeoordeling Foetale
Nekplooimeting (NT), versie 2, 8
oktober 2019

Publicatie via nieuwsbrief en website
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6. Kwaliteitsborging

6.1 Echocentra

6.1.1 Kwaliteitstoets echoscopie 2019

Auditteam bestaat uit directeur en
kwaliteitsmedewerker of 2
kwaliteitsmedewerkers of
kwaliteitsmedewerker en medewerker
beleid en kwaliteit. De
kwaliteitsmedewerkers zijn deskundig op
het gebied van echoscopie

Voor de audit wordt het landelijk format
gebruikt zonder de persoonlijke audit
voor de echoscopist

De samenstelling van het auditteam

- Voldoet het team aan landelijke afspraak: 2
a 3 personen, waarvan tenminste 1
deskundig ten aanzien van maken van
echo’s?

De werkwijze van de audit

- Omschrijf of de audit aansluit bij of afwijkt
van het landelijk format

De audit bij het gelieerde UMC (indien UMC Utrecht is geauditeerd op 28

uitgevoerd in 2019) november 2019 in het bijzijn van een

- Is er bij het aan het RC gelieerde UMC tijdens | vertegenwoordiger van de SPSAQO. De
de audit een externe auditor van een andere | SPSAO heeft voor de audit een
RC aanwezig geweest? steekproef gedaan van de beoordeelde

- Welk RC was dit? echobeelden van de echoscopisten

- Wat was de datum van audit?

Tabel 6.1.1 Resultaten audits 2079
Aantal audits uitgevoerd in 2019 en % tov
aantal echocentra dat in 2019 een contract had
Aantal en % zonder verbeterpunten * 1 echocentrum (9%)
Aantal en % met verbeterpunten * 3 echocentra (91%)
* De noemer voor het berekenen van de percentages is het totaal aantal uitgevoerde audits in
verslagjaar, uitgaande van de datum van de visitatie.

4 ziekenhuizen en 7 echocentra (39%)

6.1.2 Stand van zaken kwaliteitstoets echoscopie (resultaten meest recente afgeronde
auditronde)

Tabel 6.1.2: Overzicht kwaliteitsaudits alle gecontracteerde echocentra

Amersfoort | Meander Medisch 28-09-2015 | 19-03-2018 19-06-2020
Centrum

Apeldoorn | G¢ire Ziekenhuis 31-05-2016 | 11-9-2018 najaar 2020
Apeldoorn

Gorinchem | Rivas Medizorg 29-11-2016 12-10-2018 najaar 2020

Nieuwegein | .. .

/Utrecht/ | 2ntAntonius 19-06-2017 17-06-2019 2021
Ziekenhuis

Woerden

ggjfht/ Diakonessenhuis 20-04-2017 | 06-05-2019 2021

Utrecht UMC-UVC Utrecht 02-10-2017 28-11-2019 2021
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Zutphen

Gelre Ziekenhuis
Zutphen

11-05-2016

23-04-2019

2021

Amersfoort | Y erioskundigen 23-022017 | 18-02-2019 | 2021
Amersfoort

Amersfoort | verloskundig Centrum | 13 64 5014 | 23.04-2018 | 25-02-2020
Viandenstraat
Prenataal

Amersfoort | Screeningscentrum 16-03-2016 18-4-2018 03-02-2020
Gooi en Eemland
Prenataal

Apeldoorn Screeningscentrum 31-5-2016 11-9-2018 Najaar 2020
Apeldoorn e.o.

Bunschoten | v eroskundigenpraktik | 44 ¢ 5447 20-05-2019 2021
Bunschoten '‘De Parel

Driebergen Ve‘rloskundlgen - - 10-02-2020
Driebergen

. Echopraktijk e 12-10-2018 en

Gorinchem '‘Babyimage' 03-11-2016 oktober 2019 2021

Houten ‘De Geboortezaak’ 27-02-2016 26-03-2019 2021

Maarssen | on Gezondneidscentra | 1) 145617 | 07.10-2019 | 2021
Maarssenbroek
Praktijk voor

Nijkerk verloskundigen '‘De 13-09-2017 09-09-2019 2021
Oorsprong’

Sliedrecht | Cchocentrum 03-11-2016 | 12-10-2018 Najaar 2020
Rivierenland
Verloskundig &

Tiel Prenataal Screenings 31-05-2017 20-05-2019 2021
Centrum Iris
Verloskundig

Utrecht Echocentrum Leidsche | 19-08-2015 14-03-2018 13-02-2020
Rijn
Doula, verloskundigen

Utrecht ! 20-11-2017 11-11-2019 2021
praktijk

Utrecht pocus Verloskundig 1 21.04.2016 | 24-052018 | opgeheven

entrum

Focus Verloskundig

Utrecht Centrum Coodperatie - - 28-01-2020
U.A.

Utrecht Echobureau Utrecht 28-05-2015 22-02-2018 30-01-2020
Verloskundigen

Utrecht Praktijk FAM - - 2020

Woerden Echopraktijk Woerden | 27-09-2016 03-10-2018 Najaar 2020
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Zeist \z/:{l‘t’Sk“”d'ge”prakt'Jk 29-02-2016 | 24-09-2018 Najaar 2020
Mei 2020; deze
Verloskundig Centrum | 2016 wordt
Zutphen Zutphen ° Nijmegen 07-05-2018 uitgesteld, ws
juni 2020
Mei 2020 deze
Zutphen Verloskundige Praktijk | ) wordt
De Bakermat uitgesteld, ws
juni 2020
Tabel 6.1.3 Periode tussen twee visitaties
Periode tussen meest recente en vorige visitatie Aantal echocentra
minder dan 2,5 jaar 21
tussen 2,5 en 3 jaar 3
(2 door lange afwezigheid
contactpersoon,
1 onduidelijk)
meer dan 3 jaar 1 door langdurende fusie
Aantal centra voor Te audit 0

Tabel 6.1.4 Resultaten meest recente afgeronde auditronde echoscopie

Jaartal/periode van volledig afgeronde ronde | 2019

Aantal audits uitgevoerd in de laatste volledig | 25
afgeronde ronde

Aantal en %" centra zonder verbeterpunten 3=12%

Aantal en %* centra met verbeterpunten 22 =88%

* De noemer voor het berekenen van de percentages is het totaal aantal uitgevoerde audits in
de volledig afgeronde kwaliteitsronde.

SPSRU heeft net als bij eerdere rondes niet alleen de echoscopie geauditeerd maar bij
praktijken waar dit van toepassing was (namelijk 19 praktijken, dat is 76% van alle praktijken
met een echocontract) ook de counseling geauditeerd.

Veel verbeterpunten hadden betrekking op verminderen van het aantal counselors of beter
verdelen van het aantal counselinggesprekken. De te volgen scholing komt ook bij de audit ter
sprake en leidt dan tot advies en ook suggesties, bijvoorbeeld een MIO in de praktijk over
prenatale screening kan ook gebruikt worden voor het verkrijgen van voldoende punten voor
scholing.

Slechts enkele praktijken waren op de hoogte van het anonimiseren van gegevens in Peridos.
De website van de praktijk is met regelmaat niet geheel up-to-date.

Er was een klein aantal praktijken waar problemen waren met behalen van het verplichte
aantal SEO's, het opladen, het bronsysteem. Ook de kwaliteit van de echoapparatuur is een
paar keer onderwerp geweest van gesprek met aanbeveling tot het aanschaffen van nieuwe
echoapparatuur.
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6.2 Echoscopisten

6.2.1 Beeldbeoordeling SEO en NT in 2019

Tabel 6.2.7 Uitvoering beeldbeoordeling in 2019

Landelijk 78 SEO-echoscopisten 37 (47%)
protocol;
logboeken in
powerpoint,
gekoppeld aan
audit

NT Landelijk 6 100%
protocol;
logboeken in
powerpoint,
gekoppeld aan
audit

Tabel 6.2.2 Resultaten beeldbeoordeling echoscopie in 2019

e

SEO 34 3 0
NT 6 0 0
Aantal en % van aantal beoordeeld door RC

De nieuwste versie van het beoordelingsformulier, met meer nadruk op scoren op onderdelen,
introduceert de SPSRU in 2020 enis in 2019 dus nog niet gehanteerd.

Er is geen contract beéindigd door de SPSRU door het behalen van een onvoldoende
beoordeling.

6.2.1.1 Stand van zaken meest recente beeldbeoordelingsronde SEO

Tabel 6.2.3 Resultaten beeldbeoordelingen door RC bij SEO-echoscopisten in de meest recente afgeronde
beeldbeoordelingsronde

SEO 63 3 0 0

In 2018 en 2019 heeft een gehele beeldbeoordelingsronde plaatsgevonden.




6.2.2 Toetsing normaantallen SEO en NT in 2019

In onderstaande tabel staat het resultaat van de toetsing op de normaantallen SEO en NT
uitgevoerd in 2019 op de verrichtingen in 2018.

Tabel 6.2.4 Aantal verrichtingen per uitvoerder
(gerelateerd aan de kwaliteitseis over minimum aantal verrichtingen per jaar)

SEO-echoscopist g Van 4 SEO-
Kwaliteitseis: echoscopisten zijn
ervaren 150; starter 250 aantallen besproken

tijdens audit. De
aantallen worden eind
2019/begin 2020
opnieuw getoetst.
Eén SEO-echoscopist
heeft buiten de regio
een uitgebreide
aanstelling gekregen.

NT-echoscopist 6 6 Alle NT-echoscopisten
Kwaliteitseis:50 hebben compensatie,
omdat ze ook GUO-

echoscopist zijn.
*) Indien een SEO-echoscopist werkzaam in de regio Utrecht, het hoogste aantal SEO’s maakte
in een andere regio is deze door het betrokken RC getoetst.

Vanaf november 2017 worden alle NT-metingen in de SPSRU-regio bij het WKZ gedaan door
echoscopisten die ook GUO’s maken. In de loop van 2018 is een schatting gemaakt hoeveel
NT-metingen in dat jaar gemaakt zouden worden. Verwacht werd dat dit voldoende zou zijn
voor zes NT-echoscopisten om bij een goede verdeling aan de kwaliteitseis van 50 NT-
metingen op jaarbasis te voldoen. Als consequentie hiervan zijn drie NT-echoscopisten
gestopt in september 2018. Twee NT-echoscopisten maakten minder dan 50 NT-metingen,
maar hebben compensatie omdat ze ook GUO's maken. Door de vermindering in NT-
echoscopisten is bovendien te verwachten dat ze in 2019 dit aantal wel halen.

Bij 68 SEO-echoscopisten is gekeken of zij voldeden aan de kwaliteitseis van 150 SEO's per jaar
voor gevorderden echoscopisten dan wel 250 SEO's per jaar voor startende echoscopisten
(minder dan twee jaar actief). Van de 22 SEO-echoscopisten die minder SEQO's hebben verricht
dan het vereiste aantal hebben er 15 compensatie omdat zij ook GUO-echoscopist zijn.
Daarnaast hebben vier SEO-echoscopisten maar een deel van het jaar gewerkt: drie door
omstandigheden en één is geheel gestopt met het maken van SEQ’s. De overige vijf SEO-
echoscopisten betreffen allen ervaren echoscopisten. Eén hiervan heeft een nieuwe
werkgever in een andere regio. De verwachting is dat zij in 2019 hier zeker 150 SEO's zal
verrichten. Het aantal verrichtingen in 2018 van de andere vier SEO-echoscopisten is
uitgebreid besproken bij de audits van de betrokken organisaties en in de eindverslagen
geformuleerd als verbeterpunt. Afgesproken is dat in de tweede helft van 2019 en begin 2020
voor de vier SEO-echoscopisten aan de hand van de SEO-data in Peridos zal worden nagegaan
of deze naar verwachting dit jaar wel aan de kwaliteitseis zullen voldoen. Afhankelijk van de
uitkomst zal worden bepaald of er gevolgen zijn voor de kwaliteitsovereenkomsten.
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6.3 Counselingpraktijken

6.3.1 Kwaliteitstoets counseling

Tabel 6.3.1 Resultaten kwaliteitstoets counseling 2019

Aantal kwaliteitstoetsen uitgevoerd in 2019 en | 32
% t.o.v. aantal counselingcentra dat in 2019 een
contract had

Aantal en % zonder verbeterpunten * 1(3,1%)

Aantal en % met verbeterpunten * 32 (96,9%)

* De noemer voor het berekenen van de percentages is het totaal aantal uitgevoerde toetsen
in verslagjaar 2019.

Bovenstaande betreft het totaal aantal geauditeerde praktijken met een counselingcontract.
Hiervan zijn 21 praktijken geauditeerd die enkel een counselingcontract hebben en 11
praktijken die ook een contract voor SEO hebben, en ook in hoofdstuk 6.3 zijn opgenomen.

Tabel 6.3.2 Resultaten meest recente afgeronde toetsronde

Jaartal/periode van volledig afgeronde ronde | Groep 1: 2016-2017**
Groep 2: 2019**

Aantal toetsen uitgevoerd in de laatste 56

volledig afgeronde ronde

Aantal en %" centra zonder verbeterpunten 1(1,8%)

Aantal en %* centra met verbeterpunten 55 (98,2%)

**) De planning van de audits gebeurt bij de SPSRU in 2 groepen: groep 1 betreft echocentra,
waarvan sommige centra ook counseling in de eigen praktijk doen. De praktijken uit groep 1
die ook counseling verrichten zijn meegenomen in bovenstaande tabel. Van deze groep is de
vijfde ronde afgerond in 2019.

Groep 2 betreft praktijken met alleen een counselingcontract. Van groep 2 isin 2019 de
tweede auditronde lopend. Deze is nog niet afgerond. Voor bovenstaande tabel is daarom
naar de eerste auditronde gekeken, die is afgerond in 2017.

Aantallen van groep 1 en groep 2 zijn bij elkaar opgeteld.
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6.4 Counselors

6.4.1 Toetsing bijscholingseisen 2017/2018

Tabel 6.4.1 Resultaat toetsing bijscholingseisen uit ronde 2017/2018 (uitgevoerd in 2019)

Vaardigheidstraining 99,1 % In 2019 heeft de

gedaan SPSRU bij alle
counselors
gecontroleerd of zij
de

vaardigheidstraining
hebben gevolgd. Er
zijn 3 counselors die
niet aan deze eis
voldeden. Hiervan
zijn de contracten

ontbonden.
Scholing op gebied van 342 99.1% In 2019 heeft de
counseling SPSRU bij alle
(regiobijeenkomst of counselors
gelijkwaardig) gecontroleerd of zij

de vereiste scholing
hebben gevolgd. Er
zijn 3 counselors die
niet aan deze eis
voldeden. Hiermee
zijn afspraken op
maat gemaakt.

De genoemde aantallen van beoordeelde counselors komen niet overeen, dit komt door het
moment van beoordelen.

Een aantal counselors heeft in 2017-2019% basiscursus counseling gedaan of een opleiding
verloskunde afgerond. Zij hebben geen reguliere vaardigheidstraining gedaan. Dit was ook
niet verplicht.

Een aantal counselors heeft wel scholing gevolgd ,maar is inmiddels niet meer actief in onze
regio.

In 2017-2018 dienden counselors 12 accreditatiepunten te behalen op het gebied van
counseling. Hierbij waren de vaardigheidstraining, DIN 2.1 en NIPT nascholing verplicht.
Daarnaast dienden counselors twee vrij in te vullen accreditatiepunten op het gebied van
counseling te behalen. Landelijk werd afgesproken dat, als counselors deze nietin 2017-2018
hadden behaald, zij in 2019 de tijd hadden om deze punten in te halen. Op 1 januari 2020
waren er in de SPSRU-regio drie counselors die niet aan deze punten hadden voldaan. Met hen
zijn afspraken op maat gemaakt.
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6.4.2 Bijscholing counseling ronde 2019/2020

In 2019 is door de SPSRU tweemaal een regiobijeenkomst en tweemaal een
casuistiekbespreking georganiseerd. Landelijk kan de vernieuwde e-learning worden gedaan
en worden counselors uitgenodigd voor de TrainTool toets.

6.4.3 Toetsing normaantallen counseling

Tabel 6.4.2 Aantal verrichtingen per uitvoerder
(gerelateerd aan de kwaliteitseis over minimum aantal verrichtingen per jaar)

Counselor 310 248 (80%)
Kwaliteitseis: 50

Zie toelichting

Het bovenstaande overzicht is gemaakt aan de hand data in Peridos aanwezig op 1 mei 2019.
De percentages zijn gecorrigeerd, indien een deel van het jaar is gewerkt wegens ziekte,
zwangerschap, deel contract/rol als counselor).

Toelichting op de controle door het RC

Van 310 actieve counselors is het aantal counselinggesprekken in 2018 en geregistreerd in
Peridos beoordeeld. In totaal 80% (248/310) van de counselors voldeed aan de kwaliteitseis
van minimaal 50 counselinggesprekken per jaar.

Hiervan waren van 198 counselors daadwerkelijk 50 of meer geregistreerd. Van 16 counselors
bedroeg dit aantal tussen de 46 en 49 gesprekken. Dit aantal wordt voor één jaar gedoogd,
mede rekening houdend met het feit dat van zwangeren zonder BSN geen data worden
opgenomen in Peridos.

Het aantal van 40 counselors heeft maar een deel van het jaar gewerkt, omdat hun
overeenkomst gedurende 2018 is gestart of omdat men afwezig was door bijvoorbeeld ziekte
of zwangerschap. Na extrapolatie is bepaald dat 31 counselors in de werkzame periode
voldoende counselinggesprekken hebben gevoerd.

Dat betekent dat in totaal 63 counselors niet voldeden aan de kwaliteitseis ten aanzien van het
verplichte aantal gesprekken per jaar. Tijdens audits zijn de aantallen van 17 counselors reeds
besproken. De anderen zijn per mail hierover geinformeerd. Gevraagd is of het geregistreerde
aantal in Peridos klopt en of er een bepaalde reden is dat men niet aan de verplichting heeft
kunnen voldoen.

Bij geen van de counselors is de kwaliteitsovereenkomst beéindigd op basis van alleen de

aantallen. Bij een deel van hen bleek de registratie niet te kloppen en is dat naderhand
verbeterd. Bij de andere counselors zijn afspraken op maat gemaakt.
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7. Informatiebeveiliging

Op landelijk niveau werken de RC's en de Codperatie Landelijk Beheer Prenatale Screening
(CLBPS) aan informatiebeveiliging. In 2019 is het Informatiebeveiligingsbeleid van RC’'s en
CLBPS vastgesteld. Het streven is naar een NEN7510-certificatie, zo mogelijk als multicenter,
waarbij de CLBPS als eerste gecertificeerd wordt en vervolgens de scope verbreed wordt naar
de RC's. In december heeft een pre-audit plaatsgevonden. De SPSRU en de andere RC's
beschikken over een Functionaris Gegevensbescherming. Een landelijk beheerder met
informatiebeveiliging als aandachtsveld ondersteunt de RC's. De Werkgroep
Informatiebeveiliging richt zich op naleving van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de implementatie van de NEN7510. Er is een
verwerkingenregistratie; de nodige verwerkersovereenkomsten zijn afgesloten. Er is een
beveiligingsincidentregister. In 2019 zijn er 3 beveiligingsincidenten gemeld die betrekking
hadden tot de SPSRU-regio (zie tabel). Deze zijn opgenomen in het
beveiligingsincidentenregister, beoordeeld door de landelijk beheerder informatiebeveiliging
en/of Functionaris Gegevensbescherming en op passende wijze afgehandeld.

Binnen de SPSRU zijn er twee personen aanspreekpunt voor datalekken en is een
aandachtsvelder informatiebeveiliging benoemd. Informatiebeveiliging is een vast
agendapunt tijdens het bureau-overleg van de SPSRU.

Tot november 2019 werd bij het inschrijven van een nieuwe zorgverlener gebruikersnaam
en (tijdelijk) wachtwoord voor Peridos in separate e-mails naar de gebruiker verzonden.
Het wachtwoord diende de zorgverlener na inloggen zelf te wijzigen. Per november 2019
kan inloggen in Peridos alleen nog via Zorgportaal. Inloggegevens hiervoor worden
verstrekt door Landelijk Beheer.
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Beveiligingsincidenten in SPSRU-regio in 2019

Tabel 7 Beveiligingsincidenten in RC in 2019

- SPSRU stuurde uitkomstdata naar
verkeerde persoon. Ontvangende persoon
heeft dit per omgaande gemeld bij de
SPSRU en mail direct verwijderd.

- SPSRU stuurde naar verkeerde persoon mail
met in de historie een overzicht aantal
verrichtingen andere zorgverleners. Direct
na verzending is contact gezocht en mail is
direct verwijderd.

- SPSRU stuurde auditformulier in bijlage
naar verkeerde praktijk. Deze is na contact
direct verwijderd.

Zorginstelling onbekend | - Incidenteel ontving de SPSRU van

contractanten per mail identificerende

persoonsgegevens. Na vaststelling zijn deze
mails direct verwijderd. De afzenders zijn
geinformeerd dat er sprake was van een
datalek en dat de afzenders zelf
verantwoordelijk zijn voor het nemen van
maatregelen in het kader van de privacy-
wet.
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Bijlage 1

Conform BO rapport 3.1 ‘zorginstelling met contracten”

Specificatie contracten SPSRU 2019

ANNO NU Praktijk voor Verloskunde COUNSELING
Anouk en Renske verloskundigenpraktijk COUNSELING
Beatrixziekenhuis COUNSELING
Beatrixziekenhuis SEO
De Bakermat, verloskundige zorg van nature | COUNSELING
De Bakermat, verloskundige zorg van nature |SEO
De BetuweWaard Verloskundigenpraktijk COUNSELING
De Geboortezaak COUNSELING
De Geboortezaak SEO
De Nieuwelinge COUNSELING
De Nieuwelinge COUNSELING
De Ronding Verloskundige Praktijk COUNSELING
Dé Verloskundigenpraktijk Harderwijk COUNSELING
Diakonessenhuis, locatie Utrecht COUNSELING
Diakonessenhuis, locatie Utrecht SEO
Echobureau Utrecht SEO
Echocentrum Rivierenland SEO
Echografiepraktijk Babylmage SEO
Echopraktijk Woerden SEO
Focus Verloskundig Centrum Coéperatie U.A. | SEO
Geboortecentrum Baarn COUNSELING
Gelre Verloskundig Centrum Apeldoorn COUNSELING
Gelre Ziekenhuizen Apeldoorn Maatschap COUNSELING
Vrouwenartsen
Gelre Ziekenhuizen Apeldoorn Maatschap

SEO
Vrouwenartsen
Gelre ziekenhuizen - loc. Zutphen - Afd.
Vrouw & Kind 3.1 COUNSELING
Gelre ziekenhuizen - loc. Zutphen - Afd. SEO
Vrouw & Kind 3.1
Huisartsenpraktijk Linschoten COUNSELING
Jouw Verloskundige COUNSELING
Meander Medisch Centrum COUNSELING
Meander Medisch Centrum SEO
Praktijk Luna COUNSELING
Praktijk voor Verloskunde De Oorsprong COUNSELING
Praktijk voor Verloskunde De Oorsprong SEO
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Prenataal Screeningscentrum Apeldoorn e.o. |SEO
Prenataal Screeningscentrum Gooi en

Eemland SEO

St. Antonius Ziekenhuis, locaties Utrecht &

Nieuwegein & Woerdenl COUNSELING
St'. Antonil.Js Ziekenhuis, locaties Utrecht & SEO
Nieuwegein & Woerden

Stichting Gezondheidscentra Maarssenbroek | COUNSELING
Stichting Gezondheidscentra Maarssenbroek |SEO
anCtIrL:;:echt / Universitair Verloskundig COUNSELING
UMC Utrecht / Universitair Verloskundig

Centrum NT

UMC Utrecht / Universitair Verloskundig

Centrum SEO

Veldroos Verloskundigen COUNSELING
Verloskundig Centrum Meno COUNSELING
Verloskundig Centrum Viandenstraat COUNSELING
Verloskundig Centrum Viandenstraat SEO
Verloskundig Centrum Zutphen COUNSELING
Verloskundig Centrum Zutphen SEO
Verloskundig Echocentrum Leidsche Rijn SEO
Verloskundigen aandelaak COUNSELING
Verloskundigen Amersfoort COUNSELING
Verloskundigen Amersfoort SEO
Verloskundigenpraktijk Alblasserwaard-Oost | COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Buik&Co COUNSELING
Verloskundigenpraktijk De Kei COUNSELING
Verloskundigenpraktijk De Lekbrug COUNSELING
Verloskundigenpraktijk De Vallei,

Eerstelijnsce?ntrEm Hét Foort COUNSELING
Verloskundigenpraktijk De Vecht COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Doevendans COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Doula COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Doula SEO
Verloskundigenpraktijk Driebergen COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Driebergen SEO
Verloskundigenpraktijk Elke Steinhilber COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Ezra COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Fam COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Fam SEO
Verloskundigenpraktijk Fea COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Het Wonder COUNSELING
Verloskundigen Praktijk La Vita COUNSELING
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Verloskundigenpraktijk Leerdam COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Lievelle COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Morgenland COUNSELING
Verloskundigen Praktijk Ochten COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Overbetuwe COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Pala COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Sliedrecht COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Spakenburg De Parel | COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Spakenburg De Parel |SEO
Verloskundigenpraktijk Thuis in Verloskunde | COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Tiel COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Tussen de Rivieren COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Uitgerekend Woerden | COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Utrecht COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Utrecht Oost COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Utrecht West COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Vitae COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Westerkade COUNSELING
Verloskundigenpraktijk Zus en Zwanger COUNSELING
Verloskundigen Zeewolde COUNSELING
Verloskundige praktijk de Toekomst. COUNSELING
Verloskundige praktijk Ermelo COUNSELING
Verloskundige Praktijk Gorinchem COUNSELING
Verloskundige Praktijk Nunspeet De Triangel | COUNSELING
Verloskundige Praktijk Putten COUNSELING
Verloskundige Praktijk Vida COUNSELING
Verloskundige Praktijk Zeist COUNSELING
Verloskundige Praktijk Zeist SEO
Verloskunc#g & Prenataal Screenings COUNSELING
Centrum lIris
Verloskundig & Prenataal Screenings

. SEO
Centrum Iris
Vroedvrouwenpraktijk Breedstraat COUNSELING
Vroedvrouw Margot COUNSELING
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